CONTACT

Naam Marcia Kuipers
Adres Griftdijk Zuid 89
6663 BC Lent
Telefoon 06 33313050
Geboren 25 januari 1974
Burg. staat samenwonend, 2 dochters

E-mail Marcia.Kuipers74@gmail.com

Website www.metgoesting.nl

LinkedIn www.linkedin.com/in/marciakuipers
WERKERVARING WERKERVARING
Maart 2014 — Nu Juni 2004 - 1 februari 2014
Eigenaar en oprichter ‘Met Goesting’ (Lent) Procescodérdinator Masterschool

(Arnhem, Arnhem Business School, internationale
‘Met Goesting’ organiseert en cobrdineert tak van Hogeschool van Arnhem en Nijmegen)

(bedrijfs)events, feesten, workshops. Kleinschalige

catering behoort ook tot de mogelijkheden. Werving en selectie van (internationale) studenten
Kortom, daar waar extra handen nodig zijn, biedt voor de post-HBO opleiding Master of International
‘Met Goesting’ de oplossing. Business. Het regelen van de dagelijkse zaken

(roosters, handboeken, huisvesting). Daarnaast het
Augustus 2011 — 1 februari 2014 organiseren van diverse accreditaties, interne audits
Senior Study Career Coach IBMS en inauguraties.
(studieloopbaanbegeleider, Arnhem,

International Business & Management Studies, Januari 2001 — juni 2004
Hogeschool van Arnhem en Nijmegen) Assistent-bedrijfsleider Buurman Plantenexport
(Bemmel)

Aanspreekpunt voor hoofdfasestudenten IBMS op

het gebied van persoonlijke en/of psychosociale Buurman Plantenexport richt zich m.n. op de Duitse,
problemen. Het goedkeuren van de buitenlandse Zwitserse en Franse markt.

minorkeuze. Het leveren van een bijdrage aan Verkoop, inkoop, kwaliteitscontrole, facturatie,
beleidsontwikkeling en -implementatie van de logistieke planning , personeelsbeleid en

opleiding en kwalliteitsverbetering van de opleiding. relatiebeheer behoren tot de kerntaken.

Betrokken bij het accreditatieproces en bij

ontwikkelingen in het curriculum. Juni 1996 - januari 2001
Assistent-bedrijfsleider Kuipers Plantenexport
(Lent)

Idem functie als bij Buurman Plantenexport



OPLEIDINGEN

September 1992 — juni 1996

HEAO Economisch-Linguistisch

Stage 6 maanden hotel Climat de France ( Parijs)
Afstudeeropdracht 6 maanden bij Europees
Parlement (Brussel)

Diploma behaald

September 1986 — mei 1992
Stedelijk Gymnasium Nijmegen

Diploma behaald (9 vakken)

COMPETENTIES

PERSOONLIJKE VAARDIGHEDEN
Organisatorisch sterk, sociaal, zelfstandig,
flexibel, ondernemend, proactief, pragmatisch,
eerlijk, standvastig, zorgzaam, nauwgezet,

creatief, oplossingsgericht

TAALVAARDIGHEDEN

schriftelijk mondeling
Nederlands: zeer goed zeer goed
Engels: zeer goed zeer goed
Duits: goed goed
Frans: goed goed

REFERENTIES (bijgevoegd)

Annemarie-Haanstra, programme manager
Master of International Business en
Codrdinator Research Centre Business
Development & Co-creation, HAN

Jannie Keizer, instituutsdirecteur a.i.

International Business & Communications, HAN

Theo Joosten, directeur

Faculteit Economie en Management, HAN

CURSUSSEN

~ Eendaagse EVC training

~ Workshop schrijven voor het web

~ Workshop Customer Relations Management
~ Workshop Kwaliteitszorg t.b.v 1ISO-9002

~ Tweedaagse cursus Uitvoeren Elementaire

Bedrijfshulpverlening

NEVENACTIVITEITEN

2014 — nu
2011 - nu
2009 — nu
2000 - 2011
2000 — 2004
2000 -2007
1997 — nu
1991 — 1996
1989 — 2005

Lid lustrumcommissie Lentste Lawn
Tennis Vereniging (LLTV); in 2011
benoemd tot lid van verdienste LLTV
Lid Ouderraad Bassischool de
Geldershof

Coach van 2 hockeyteams
Voorzitter Evenementencommissie
LLTV

Alg. bestuurslid LLTV

Organisator & wedstrijdleider Lents
Open Tennistoernooi

vrijwilliger barcommissie LLTV
studentenbijbaan bij
horecagelegenheid Wijnfort Lent
Hoofd keuken Vierdaagsecamping
Lent

HOBBY’S

~ culinair koken voor vrienden & familie

~ trimhockey

~ tennis

~ reizen

~ creatief bezig zijn: het maken van originele

bloemenkransen, vogeltaarten en het restylen van

tweedehands meubeltjes.



Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

To Whom It May Concern

Letter of Recommendation for Marcia Kuipers

| have known Marcia Kuipers for approximately 10 years (2003-2014) and have worked closely with
her for 8 years during that time. Marcia was coordinator of the Master of International Business (MIB)
programme at Han University of Applied Sciences, Arnhem, in The Netherlands. Marcia was in this
capacity responsible for the day to day organization of the MIB. In this task she had the opportunity to
develop and use her excellent organizational skills, and her ability to connect with the masters
students on a personal level. This ability supported the success of the MIB programme.

Marcia is result oriented and able to find her way in complex organizational processes. Planning and
organization of these processes in a friendly manner in combination with an intelligent approach of
complex problems made Marcia a highly respected co-worker in an environment where the
client/student relationship is crucial. Her languages skills are excellent.

From a personal perspective | experienced working closely with Marcia as very pleasant. Her honest
and open way of communication combined with a “no nonsense” mentality made her a valuable co-
worker. She is trustworthy. | deeply regret her decision to leave the Han University of Applied
Sciences to explore a different career path, but | wish Marcia all the best in her future career.

Drs. Anne-Marie Haanstra

Programme Manager MIB

Coordinator Research Centre Busieness Development & Co-creation
Business Faculty

Han University of Applied Sciences



Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

GETUIGSCHRIFT

Marcia Kuipers, geboren 25 januari 1974, is vanaf 1 juni 2004 tot 31 januari 2014 in
dienst geweest bij de HAN in de functie van Senior Studieloopbaan begeleider en als

codrdinator van de Master of International Business.

Gedurende de periode augustus 2012 tot februari 2014 heb ik met Marcia samengewerkt. Zij
fungeerde in die periode als Senior Studie Loopbaan Begeleider (SSLB). Zij verrichtte deze
werkzaamheden op voortreffelijke wijze. Opvallend daarin waren haar nauwgezetheid als het
erop aan kwam met studenten. Ook haar engagement om de studenten voort te helpen en
er aan bij te dragen dat zij de eindstreep zouden halen, lagen haar nauw aan het hart.
Tegelijkertijd was zij ook consequent: als de student het zelf niet of na haar aandringen niet
oppakte, was ze duidelijk in haar standpunt. Dezelfde houding had ze naar haar collega’s:
voor iedereen klaar staan en voorthelpen, maar als dit niet wederzijds bleek te zijn, was zij
ook duidelijk.

De opleiding zal Marcia missen. Marcia organiseert, regelt en communiceert daar goed en
duidelijk over. Ook de (internationale) studenten zullen haar heldere zienswijze en

voortvarende hulp gaan missen.

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Instituut Internatipnal Business & Communication

J. Keizer

Directeur a.i.



Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Faculteit Economie en Management

postadres

postbus 5171, 6802 ED Arnhem
bezoekadres

Ruitenberglaan 31, 6826 CC Arnhem
T (026) 369 1255

F (026) 369 13 69

I www.han.nl
Onderwerp Kenmerk Datum
Referentie UITFEM14/11787 23 januari 2014

Hierdoor verklaart de heer T.H.M. Joosten, directeur Faculteit Economie en Management bij de
Hogeschool van Arnhem en Nijmegen, dat de mevrouw M. Kuipers van 1 juni 2004 tot 1 februari
2014 bij ons in dienst is geweest.

De eerste 8 jaar was zij werkzaam in de functie van (proces)coérdinator van de Master of
International Business. Later kwam daar nog bij de taak om de lectoraten van de faculteit te
ondersteunen (bijvoorbeeld organiseren inauguratie van lectoren).

Sinds 2,5 jaar was mevrouw Kuipers tevens werkzaam als Senior Study Career Coach van de
opleiding International Business and Management Studies.

Wij hebben mevrouw Kuipers leren kennen als een medewerkster die haar werk altijd met grote
inzet en professionaliteit heeft verricht.

Competenties waarover zij beschikt zijn onder andere: leergierig, nauwgezet, sociaal,
organisatorisch sterk, proactief, pragmatisch, ondernemend en zelfstandig.

Mevrouw Kuipers heeft de door haar uitgevoerde werkzaamheden steeds naar volle
tevredenheid verricht.

Wij danken mevrouw Kuipers voor haar inzet en wensen haar veel geluk en succes in haar
verdere carriére.




